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TERMINOS Y CONDICIONES DE USO DE LA PLATAFORMA BEET

1. Aceptacion de los términos

Al acceder o utilizar BEET, el usuario acepta los presentes términos y condiciones:
Si el usuario no esta de acuerdo con estos términos, debera abstenerse de utilizar la
plataforma.

2. Naturaleza de la plataforma

BEET es un ecosistema digital que facilita el acceso a productos, servicios y
beneficios para colaboradores de empresas, organizaciones y usuarios autorizados.

BEET actua como intermediario tecnoldgico entre:

- Usuarios
- Proveedores
- Empresas y organizaciones aliadas

3. Registro de usuarios
Para utilizar BEET es necesario:

- Crear una cuenta
- Proporcionar informacién veraz
- Mantener actualizados los datos

El usuario es responsable de la confidencialidad de su cuenta.



4. Uso adecuado de la plataforma

Los usuarios se comprometen a:

Utilizar la plataforma de forma licita

No realizar actividades fraudulentas

No manipular el sistema

No afectar el funcionamiento de la plataforma

BEET podra suspender cuentas en caso de uso indebido.

5. Productos y servicios

Los productos o servicios disponibles en BEET son ofrecidos por proveedores
aliados. BEET facilita la conexion entre usuarios y proveedores.

6. Precios y pagos

Los precios publicados podran incluir beneficios o condiciones especiales y podran
ser modificados sin previo aviso.

Los pagos podran realizarse mediante:

- Tarjeta debito o credito
- Pasarelas de pago
- Financiacion ofrecida por entidades aliadas

7. Entrega y cumplimiento

La entrega de productos o prestacion de servicios es responsabilidad del proveedor
correspondiente.

BEET actuara como facilitador tecnoldgico.

8. Devoluciones y garantias

Las condiciones de devoluciones y garantias dependeran del proveedor del
producto o servicio.

BEET podra asistir en la gestion de estas solicitudes.



9. Propiedad intelectual

Todo el contenido de la plataforma BEET incluyendo:

Marca
Disefio
Software
Contenido

Esta protegido por leyes de propiedad intelectual.

10. Limitacién de responsabilidad
BEET no sera responsable por:

- Incumplimientos directos de proveedores
- Fallas externas de servicios financieros
- Eventos fuera de control razonable

11. Suspension de servicios
BEET podra suspender temporal o definitivamente cuentas en casos de:

- Fraude
- Uso indebido
- Incumplimiento de términos

12. Modificaciones del servicio
BEET podra:

- Actualizar la plataforma
- Incorporar nuevas funcionalidades
- Modificar servicios disponibles

13. Comunicaciones
El usuario autoriza recibir comunicaciones relacionadas con:

- Uso de la plataforma
- Beneficios

- Ofertas

- Informacién relevante



14. Legislacioén aplicable

Los presentes términos se rigen por la legislacion de la Republica de Colombia.

15. Resolucion de conflictos

Cualquier controversia sera resuelta conforme a las leyes colombianas.

16. Vigencia

Estos términos se aplican desde su publicacion y regulan el uso de BEET.



